VALIDACION TELEFONICA DE AFILIADOS

· LLAMAR AL 0810-888-8646.
· ingresar en la opción para validación de afiliados :  “OPCION  4”
· se le solicitará su CODIGO DE PRESTADOR ingresar su numero de prestador asignado por Unión Personal, seguido por la tecla numeral (#)

· a continuación se le pedirá el numero de afiliado, cargar el numero de afiliado que figura en la credencial como lo indica el ejemplo, seguido por la tecla numeral (#)
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Numero de                                                                                                               

Afiliado                                                                                                                     Dígito de seguridad                                                                                    

                                                                                                                                        No ingresar   

Versión 

de la credencial

Plan del afiliado

RESPUESTAS 
AFILIADO HABILITADO: es un AFILIADO ACTIVO  y puede se atendido. 
AFILIADO INEXISTENTE: el afiliado se encuentra DADO DE BAJA. Por favor verifique que se este ingresando correctamente el numero del afiliado. 

AUTORIZACION 

En el caso de Afiliados Habilitados el sistema le otorgara un código de autorización que deberá anotar para la presentación de la facturación. 






